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کلیــه ی حقــوق مــادی و معنــوی ایــن کتــاب، متعلــق بــه شــرکت ابررایانــش دیــدار می باشــد. 

ــا  ــه تنه ــن ن ــه صــورت آنلای ــوای آن و فقــط ب ــدون دســتکاری در محت ــاب ب ــن کت انتشــار ای

مجــاز بلکــه باعــث خشــنودی اســت.

توجه!

ــه صــورت دوره ای  ــدار ب ــده توســط دی ــر ش ــگان منتش ــای رای ــه کتاب ه ــه اینک ــه ب ــا توج ب

به روز رســانی می شــوند، اگــر ایــن کتــاب را از مســیر دیگــری جــز ســایت مــا دانلــود کرده ایــد، 

بــرای دریافــت آخریــن نســخه ی کتابچــه »راهنمــای تدویــن بیزینــس پلــن« روی لینــک زیــر 

کلیــک کنیــد.

لینک دریافت این کتاب از سایت دیدار

https://didar.me/download-ebook/business-plan-template-pdf/
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مشتریان هدف ام  چه کسانی هستند؟

مشتریان چه نیازهایی دارند؟

محصول/خدمت ام چیست؟

محصول/خدمت چه مشکلی را حل می کند؟

رقبا  چه کسانی هستند؟

ویژگی های کلیدی متمایزکننده محصول/خدمت چیست؟

خلاصه اجرایی
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توضیحات شرکت

بیانیه ماموریت:

یک پاراگراف در مورد اطلاعاتی که در زیر فهرست شده است، بنویسید.

چــه چیــزی بــه مــن انگیــزه می‌دهــد؟ چــه تجربیاتــی باعــث شــد، مــن ایــن کســب‌وکار را •	

ایجــاد کنــم؟ چــرا حــل مشــکلاتی کــه هــدف قــرار داده‌ام، برایــم مهــم اســت؟

تاریخچه شرکت:

در مورد اطلاعات زیر، یک تا دو پاراگراف بنویسید.

تاریخ تاسیس:•	

نقاط عطف شرکت:•	

مکان)ها(:•	

ساختار رهبری:•	

تعداد کارکنان:•	

محصولات/خدمات شاخص:•	



راهنمای تدوین بیزینس پلن7

اهداف تجاری:

در مورد اطلاعات زیر، یک تا دو پاراگراف بنویسید.

 هدف خاص‌ام چیست؟•	

چگونه این هدف را اندازه‌گیری کنم؟•	

چگونه به این هدف خواهم رسید؟•	

آیا این هدف معقول است؟ چرا؟•	

مدت زمان دست‌یابی به این هدف چقدر است؟•	
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یک تا دو پاراگراف، در مورد اطلاعات جمعیت شناختی زیر بنویسید.

 بازار هدف‌ام کجاست؟•	

درآمد بازار هدف چقدر است؟•	

چه گروه‌های سنی در بازار هدف‌ام هستند؟•	

چه جنسیتی در بازار هدف وجود دارد؟•	

بازار هدف چه نوع آموزشی نیاز دارد؟•	

حرفه‌های رایج در بازار هدف من چیست؟•	

افراد حاضر در بازار هدف‌ام چه سرگرمی‌هایی دارند؟•	

تحقیقات بازار و پتانسیل
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https://didar.me/download-ebook/rework-pdf/?utm_source=ebook&utm_medium=Ebook&utm_campaign=leadnurturing&utm_term=business-plan-template-pdf
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اطلاعاتی را که در خلاصه اجرایی تان آورده اید، در یک تا دو پاراگراف بسط دهید.

رقیب)های( اصلی من چه کسانی هستند؟•	

چرا آنها رقبای اصلی هستند؟•	

آنها چگونه با محصول/خدمت من، رقابت می‌کنند؟•	

تحلیل رقابتی
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پیشنهادات تان را به صورت خلاصه با توجه به سوالات زیر، بنویسید.

مزایا:
محصول/خدمت من چه ویژگی‌های منحصربه‌فردی را ارائه می‌دهد؟•	

چگونه این ویژگی‌ها به مزایای بازار هدف‌ام، تبدیل می‌شوند؟•	

سود عاطفی و عملی برای مشتریان‌ام چیست؟•	

کدام حقوق مالکیت معنوی از محصول/خدمت‌ام محافظت می‌کند؟•	

فرآیند تولید:
چگونه محصول/خدمت‌ام را ایجاد کنم؟•	

چگونه می‌توانم مواد خام یا اجزای محصول را تهیه کنم؟•	

قطعات چگونه مونتاژ می‌شوند؟ )تولید یا غیره(•	

چگونه کنترل کیفیت و تضمین کیفیت محصول را انجام دهم؟•	

نحوه دریافت و تحویل قطعات و محصولات چگونه است؟ )لجستیک زنجیره تامین(•	

چرخه عمر تولید:
فاصله زمانی بین خریدها چگونه است؟•	

چگونه می‌توانم محصولات/خدمات را با قیمت گران، ارزان یا با قیمت معقول بفروشم؟•	

آیا برنامه‌های آتی برای تحقیق و توسعه دارم؟•	

محصول یا خدمات
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استراتژی بازاریابی و فروش

بــه طــور خلاصــه اســتراتژی های رشــدتان را بنویســید )ارزش پیشــنهادی، بازار هــدف، بخش های 

موجــود مشــتری(، ســپس اطلاعــات زیــر را اضافه کنید.

برنامه‌ام برای جذب کسب‌وکار جدید چیست؟•	

چه تاکتیک‌های رشدی، به گسترش کسب‌وکار کمک می‌کند؟•	

از چه استراتژی‌های نگه‌داری )وفاداری مشتری، برنامه‌های ارجاع و غیره( استفاده خواهم کرد؟•	

کانال‌های تبلیغاتی‌ام چیست؟•	
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https://didar.me/didar-university/?utm_source=ebook&utm_medium=Ebook&utm_campaign=leadnurturing&utm_term=business-plan-template-pdf
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در صــورت امــکان حداقــل گــزارش مربــوط بــه ســه ســال اخیــر را، بــا توجــه بــه مــوارد زیــر 

ارائــه دهیــد. مطمئــن شــوید کــه ارقــام دقیــق هســتند و پیش بینــی ســود و زیــان را، پیــش 

از بررســی دقیــق اظهــارات گذشــته بــرای توجیــه ارائــه نکنیــد.

برگه درآمد•	

صورت‌حساب سود و زیان•	

صورت‌حساب جریان وجوه نقد•	

ترازنامه•	

پاسخ:
چه مقدار از درآمد‌ را به عنوان درآمد خالص حفظ می‌کنم؟•	

نسبت نقدینگی‌ام به توانایی بازپرداخت بدهی چیست؟•	

هر چند وقت یکبار فاکتورهایم را وصول می‌کنم؟•	

امور مالی کسب وکار
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افــراد تیم  تــان را شناســایی کنیــد و توضیــح دهیــد کــه چــرا آنهــا می تواننــد ایــده 

بــه واقعیــت تبدیــل کننــد و ســبب رشــد تجارت تــان شــوند. را  کســب وکارتان 

عضو تیم، نقش:

تحصیلات:•	

سابقه حرفه‌ای:•	

جوایز و افتخارات:•	

مشتریان قابل توجه:•	

عضو تیم، نقش:
تحصیلات:•	

سابقه حرفه‌ای:•	

جوایز و افتخارات:•	

مشتریان قابل توجه:•	

نمایش تیم بزرگتر:
تعداد کارکنان:•	

مجموع سال‌های تجربه:•	

جوایز و افتخارات:•	

مشتریان قابل توجه:•	

سازمان و مدیریت
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یــک خلاصــه مختصــر از اینکــه دقیقــاًً چقــدر بودجــه نیــاز داریــد و ایــن مبلــغ از کجــا تامیــن 

خواهــد شــد، بنویســید. تــا حــد ممکــن دقیــق باشــید.

مبلغ و فرم درخواستی )وام، حقوق صاحبان سهام و غیره(:

هزینه های سالانه اولیه پیش بینی شده به ارزش تومان )فرضی(:

مثال: حقوق و دستمزد )کار(: 61 میلیون و 230 هزار تومان•	

درخواست تامین مالی
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ــه آن  ــا ب ــد، ت ــدان ایجــاد کنی ــرای ســرمایه گذاران و کارمن ــک پیوســت ب ی

مراجعــه کننــد. ایــن پیوســت بایــد شــامل مــوارد ذیــل باشــد:

اسناد، مجوزهای محلی، و اسناد قانونی•	

گواهینامه‌هایی که اعتبارتان را تقویت می‌کند.•	

ثبت مشاغل و مجوزهای حرفه‌ای•	

اختراعات و حقوق معنوی•	

انجمن‌های صنعتی و نحوه عضویت•	

شماره‌ها یا کدهای شناسایی ایالتی و فدرال•	

قراردادهای کلیدی مشتری و سفارشات خرید•	

همانطــور کــه اســناد را در پیوســت قــرار می دهیــد، یــک جــدول هــم از مطالــب و پاورقی هــا 

در بقیــه طــرح تهیــه کنیــد. ســپس مطالــب را بــه جــدول ارجــاع دهیــد؛ بــه گونــه ای کــه توجــه 

مخاطــب را بــه خــود جلــب کنــد.

پیوست اسناد رسمی
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https://didar.me/?utm_source=ebook&utm_medium=Ebook&utm_campaign=Angling&utm_term=business-plan-template-pdf

